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Figura 1 - Tipo de Sistemas de Informacao.
Tipo 2 - Sistemas do nivel de Conhecimento

Sistemas do nivel de conhecimento ddo suporte aos trabalhadores do conheci-
mento e de dados da organizacdo. O propdsito desses sistemas é auxiliar a empresa
a descobrir, organizar e integrar novas tecnologias ao negdécio e ajudar a organiza-
¢do a controlar o fluxo de documentos. Aplicacbes desses sistemas, especialmente
sob a forma de ferramentas colaborativas, estacdes de trabalho e sistemas de automa-
¢do de escritorio, estao entre as aplicagdes que mais crescem no ambiente empresarial.

Apds compreender o tipo 2 - Sistemas do nivel de conhecimento , por favor va para o ter-
ceiro tipo de Sistemas de Informacao.

Quando estiver pronto, clique o botao READY .
Apos clicar o botao READY, nao sera possivel retornar a esta pagina.

Fonte: Laudon & Laudon (2000))
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